
แจ้งเตือน !! 

ระมัดระวังภัยจากแก๊งคอลเซ็นเตอร์

กรมศุลกากร ไม่มีนโยบายให้เจ้าหน้าที่ใช้โทรศัพท์ติดต่อหาประชาชน 

กรณีตรวจพบสินค้าหรือพัสดุน าเข้าผิดกฎหมายหรือให้มา

ช าระภาษีเพื่อรับพัสดุจากต่างประเทศ รวมถึงการใช้โทรศัพท์ เร่งรัด 

ข่มขู่ โดยใช้ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตกเป็นเหยื่อ  พร้อมทั้งการแอบอ้าง    

ชื่อต าแหน่งของเจ้าหน้าที่ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือและให้เกิดความ

หวาดกลัว น าไปสู่การสนทนาหลอกลวงให้โอนเงินหรือส่ง Application

เพื่อควบคุมการใช้โทรศัพท์

หากไม่แน่ใจหรือเกิดข้อสงสัยสามารถสอบถามเพิ่มเติมได้ท่ี

• สายด่วนกรมศุลกากร 1164

• ศูนย์บริการศลุกากร (Customs Care Center)

โทรศัพท์ 02-667-6000 หรือ 02-667-7000

ต่อ 20-5844-8 website: ccc.customs.go.th 

(เว็บไซต์หน่วยงานราชการลงท้ายด้วย .go.th เท่านั้น 

และพิมพ์ข้อความเองโดยตรง ไม่ Click link 

จากแหล่งข้อมูลอื่นท่ีไม่น่าเชื่อถือ)

• โทรศัพท์สอบถามไปยัง ส านักงานหรือ

ด่านศุลกากรทุกแห่งในวันและเวลาราชการ

•  ติดต่อสอบถามด้วยตนเอง

งานประชาสัมพันธ์ด่านศุลกากรสงขลา http://songkhla.customs.go.th/

หมายเลขโทรศัพท์ 074-331397-8 โทรสาร : 074-331310 อีเมล์ : 75140000@customs.go.th


